ETICKY KODEX pracovnikov Krajskej kniZnice v Ziline
Eticky kdédex ako suibor etickych principov a hodnot

je zaviznym dokumentom pre pracovnikov Krajskej kniZnice v Ziline. Stru¢ne a vystiZne
urcuje avyjadruje postoj pracovnikov kniznice ksvojej praci, chdpanej ako poslanie,
k pouzivatelom ako prijimatelom sluzieb knihovnika, kukniznici ako institicii ak jej
zamestnancom, svojim kolegom.

Zakladné vychodisko

Knihovnik vykondva svoje tlohy v sulade s Ustavou SR, zdkonmi, ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a internymi predpismi zamestnavatela, vratane ustanoveni
tohto etického kédexu. Pri vykonavani svojich pracovnych povinnosti kladie verejny zdujem
na prvé miesto a nekona tak, aby bola narusena dovera verejnosti voci kniznici. Uvedené
zasady je knihovnik povinny respektovat pri vykone svojho povolania.

Vztah k pouzivatelom a verejnosti

Knihovnik je v komunikacii s pouzivatelmi a ndvstevnikmi kniznice, ako aj sinou
verejnostou, zdvorily a Ustretovy. Pozdravom kazdého navstevnika kniznice dava najavo
svoju ochotu pomoct. Knihovnicku pracu chape ako poslanie a tento princip urcuje jeho
konanie pri poskytovani knizni¢no-informacnych sluzieb, aj pri reprezentovani kniznice ako
inStiticie. Poziadavky na svoju osobu pri vykone povolania riesi s plnym nasadenim,
pripadné konflikty riesi so snahou zachovania svojej dostojnosti, rovnako ako dostojnosti
druhej osoby.

Informacie

Knihovnik si vazi pravo vsetkych ludi na informacie a chape ich dolezitost pre osobnostny
rozvoj jednotlivca, jeho vzdelavanie, travenie volného casu, pracu a posobenie v spoloCnosti
a pre spolocnost.

Zabezpecovanie slobodného pristupu k informaciam chape ako svoje poslanie a zakladné
hodnotové kritérium. Respektuje informacné potreby Iudi bez ohladu na vek, obcianstvo,
politické presvedcenie, fyzické a dusevné schopnosti, pohlavie, rasu, vzdelanie, nabozenstvo
Ci sexualnu orientaciu. V principe odmieta cenzdru s vynimkou legislativnych ustanoveni,
nenesie vsak zodpovednost za vyuzitie poskytnutych informacii. Podporuje tematicky
a druhovo siroko koncipované doplnovanie kniznicného fondu v stulade s akvizicnou
politikou kniznice.

Knihovnik pomdha Iudom pri vyhladdvani informdcii, jeho snahou je poskytniut aj
informacie, ktoré sa nenachadzaju fyzicky v Krajskej kniZnici v Ziline, ale st dostupné zo
zdrojov inych knizni¢nych a informacnych instittcii alebo vo virtualnej podobe. Zaroven
podporuje rozvoj a vyuzivanie Citatelskej zruc¢nosti a informacnej gramotnosti pouzivatelov



ako zdkladu pre vyuzivanie literarneho dedicstva a vedeckého poznania. Podporuje
bezplatné poskytovanie zakladnych sluzieb pouzivatelom.

Snahou knihovnika je poskytnut pouzivatelovi informacie ¢o najobjektivnejsie,
najvypovednejsie a najkomplexnejsie. Zaroven podporuje transparentnost informadcii, ktoré
sa tykaju verejnych institucii, sikromného sektora a vSetkych dalsich institucii.

Ochrana osobnych tidajov, respektovanie stikromia

Knihovnik poskytuje informacie pouzivatelom tak, aby bolo respektované pravo na ich
sukromie. S osobnymi Udajmi pouzivatela pracuje v zmysle prislusnej legislativy v oblasti
ochrany osobnych ddajov diskrétne a v nevyhnutnom rozsahu. Pred ostatnymi pouzivatelmi
aj vo vseobecnosti chrani ich stikromie a anonymitu.

Otvoreny pristup a dusevné vlastnictvo

Knihovnik si je vedomy hodnoty dusevnej prace apreto chrani dusevné vlastnictvo,
reSpektuje autorsky zakon a podporuje odvadzanie prislusnych poplatkov autorskym
zvdzom. Zaroven vsak uznava principy otvoreného pristupu, otvorenych zdrojov a volnych
licencii a usiluje sa presadit vynimky z autorského prava pre kniznice a v prospech svojich
pouzivatelov.

Budovanie mena kniznice a osobnostny vztah k vykonu profesie

Knihovnik v stlade so svojim presved¢enim buduje dobré meno Krajskej kniZnice v Ziline,
prezentuje sa ako hrdy zamestnanec instittcie, ktora zohrava dolezité miesto v regionalnej
kultdre avZivote mesta Zilina. Prispieva k pozitivnemu obrazu knihovnickej profesie
v spoloc¢nosti. Svojim spravanim a konanim reprezentuje kniznicu, preto sa vhodne oblieka
a sprava sposobom, ktory prispieva k budovaniu jej dobrého mena.

Knihovnik sa snazi ciele kniznice dosiahnut Gc¢inne a v zaujme verejnosti. Vykonava svoje
povinnosti profesionalnym a kompetentnym sposobom, nezicastnuje sa ziadnej ¢innosti,
ktora by bola s nimi v rozpore. Respektuje rozhodnutia svojich nadriadenych a v pripade
vyhrad dodrziava standardny postup. Vyhrady riesi najskor s prislusSnym nadriadenym.
Rozvija a prijima konstruktivhu kritiku v rdmci pracovnych procesov, poukazuje na
nedostatky, ktoré si v§imol a hlada efektivne a G¢inné sposoby riesenia v stilade so zdkonom.
V rdmci svojich pracovnych povinnosti je povinny informovat nadriadeného o podozreniach
z korupcnej alebo protispolocenskej cinnosti, ¢i akomkolvek inom konani, ktoré je v rozpore
stymto etickym kdédexom. Rovnako je povinny informovat prislusné organy o podvode,
korupcii alebo o akomkolvek inom konani, ktoré predstavuje trestny cin alebo poskodzuje
verejny zaujem.

Cestne a zodpovedne zaobchadza s verejnymi prostriedkami a chrani majetok kniznice pred
poskodenim, stratou, kradeZou, znicenim alebo zneuzitim. Majetok kniZnice moze pouzivat
na sukromné ucely len so sthlasom nadriadeného.



Profesijny rast, kolegialita, vztahy na pracovisku

Knihovnik si je vedomy neustéalych zmien v spolocnosti aj vo svojej profesii. V snahe nestat
sa amatérom pracuje na svojom profesionalnom raste, vyuziva moznosti sebavzdelavania
a profesijného vzdeldvania vo svojom odbore. Spolupracuje s inymi knihovnikmi a odborne
s nimi napreduje.

S kolegami udrziava korektné vztahy, sprava sa k nim s respektom a tictou bez ohladu na
rasu, pohlavie, etnicky alebo socidlny povod, farbu, sexudlnu orientaciu, vek, zdravotné
postihnutie, nabozenské alebo politické presvedcCenie. Inspiruje sa ich zrucnostami
a poskytuje im svoje odborné poznatky, pomdha novym zamestnancom v procese ich
adaptdcie. Je pripraveny obhajovat ich v pripade diskrimindcie v zamestnani. Spolupracuje
snimi aj pri presadzovani verejného zdujmu. Zapdja sa do prace Spolku slovenskych
knihovnikov a kniznic, podporuje clenstvo kniznice v profesijnych zdruzeniach kniznic.

Konflikt zaujmov, prijimanie darov a inych vyhod

Knihovnik povysuje zaujem kniznice nad svoj osobny zaujem. Nedovoli, aby pripadna
vyhliadka osobného zisku ¢i zisku pre blizku osobu, vyhliadka ekonomického alebo iného
prospechu ovplyvnovala jeho spravanie a ohrozila zaujmy kniznice. Tymto pravidlom sa
riadi najma pri ekonomickej ¢innosti vo svojej organizacii, napr. verejnom obstaravani Ci pri
vyberovych konaniach budtcich pracovnikov kniZnice.

Knihovnik nesmie vyuzivat svoje oficidlne postavenie na ziskavanie sukromnych darov alebo
vyhod pri vykone svojich pracovnych povinnosti. Neprijima ziadne dary alebo vyhody, ktoré
by ho mohli viazat k darcovi, ¢i redlne alebo zdanlivo ovplyvnit jeho rozhodovanie alebo sa
nechat akokolvek ovplyvnovat. Moze vsak prijat drobné dary v savislosti s pohostenim a s
udalostami osobného charakteru (napr. vyrocia, sviatky, podakovania a pod.), ako aj bezné
dary stvisiace s pracovnym rokovanim alebo oficidlnymi navstevami a delegaciami.

Postup a sankcie v pripade porusenia noriem kédexu

Knihovnik dba na dodrziavanie principov uvedenych vtomto etickom kodexe. Ich
porusovanie, ktoré nadriadeny pracovnik vyhodnoti ako nepripustné, resp. opakujuce sa,
riesi vedenie kniznice. Podla povahy a zavaznosti priestupku vedenie prijima adekvatne
opatrenia.



